14h de formation en 2 jours
en présentiel et
12h en 2 jours en distanciel

Formation individuelle
ouintra/inter:1a5
personnes.

toutes les personnes
travaillant dans un
organisme de formation et
souhaitant développer des
compétences en tant que
référent qualité.

Prérequis : aucun

Formation accessible en 2
semaine apres acceptation
du devis. Pour formation en
inter, veuillez nous
contacter.

Formation accessible aux
personnes handicapées
(nous contacter).

Cette formation est
dispensée pour un colt de
1420 euros HT soit 1420 TTC
(net de TVA) en formation
Inter (de 1 a 6 personnes) et
3780 euros HT soit 3780
euros TTC (net de

TVA) en formation Intra (max
6 personnes).

Tous nos tarifs sont
exonérés de TVA au titre
de l'art 261-4-4-a du CGlI.

Référent qualité d’organisme
de formation

Objectifs (professionnels)

A lissue de la formation, le stagiaire sera capable de:
* |dentifier les critéres dans le cadre d'une démarche qualité
* Mettre en ceuvre une démarche continue conforme aux exigences
de Qualiopi
e Elaborer des outils de contréle de la démarche Qualiopi

Aptitudes

A lissue de la formation, le stagiaire sera capable de :
¢ Connaitre la démarche qualité et les critéres Qualiopi
* Lire un référentiel de certification
e Assurer une veille qualité

Les + de cette formation

¢ Un contenu dynamique et ludique pour faciliter la prise en mains

e Une formation individuelle ou en groupe (au choix)

e La plate-forme Qiwy est offerte pour une durée d'un an pour chaque
client.

La catégorie prévue a l'article L.6313-1 est : Action de formation

Cette action a pour but (article L.6313-3) : De favoriser I'adaptation des travailleurs a leur poste de
travail, a I'évolution des emplois ainsi que leur maintien dans I'emploi et de participer au
développement de leurs compétences en lien ou non avec leur poste de travail.

Moyens pédagogiques, techniques et
d’encadrement

Méthodes et outils pédagogiques

e Méthodes pédagogiques : études de cas, mises en situation, travaux dirigés

e Outils pédagogiques : plateforme Qiwy, plateforme d'apprentissage en ligne
synchrone,

e Supports pédagogiques : cours a disposition sur la plateforme,
téléchargement possible

e Prise en compte du handicap : supports pédagogiques adaptés au handicap
(sous forme d'audio ou police adaptée

Eléments matériels de la formation
e Supports techniques : Qiwy, outil spécifique pour préparer ses audits qualité
e Salle de formation : Google Meet - la formation est possible en présentiel en
Intra (devis pour les frais de déplacement du formateur en sus)
e Equipements divers mis a disposition : plateforme pédagogique
e Documentation : diaporama et supports de cours, guide de lecture Qualiopi,
fichier d'autoévaluation des indicateurs qualité
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Compétences des formateurs
e Laformation sera assurée par la responsable qualité de Quali O.F, spécialisée dans la
démarche qualité au sein des OF et accompagnatrice Qualiopi, depuis 2 ans.

Formation ouverte ou a distance FOAD
Cette formation est ouverte a distance uniquement en synchrone via GOOGLE MEET.

e |e guide de la plateforme BEEHELP et de la connexion a GOOGLE MEET est envoyé au client en amont de la
formation. Une adresse mail est a disposition pour toute question technique.
¢ Une plateforme d'apprentissage est a disposition avec les ressources et les QCM en temps réel.

En cas de question ou de souci sur la plateforme, une adresse mail dédiée est donnée a tous les bénéficiaires en

début de formation via le livret d'accueil. Une réponse est apportée immeédiatement pendant la formation et dans
la journée hors temps de formation.

Contenu de la formation :

e PARTIE 1: Identifier les éléments clés de la démarche qualité « QUALIOPI » (3h) - (2h en distanciel)
e PARTIE 2 : Analyser et créer les procédures de son organisme de formation (3h)

e PARTIE 3 : Mise en pratique (6h) - (5h en distanciel) - Identifier les risques de non-conformité et les points
de vigilance par indicateur

e PARTIE 4 : Préparer un plan d'action de mise en conformité et d'amélioration continue (2h)
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